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Nasze wartosci

W PCSpecialist zdajemy sobie sprawe, ze efektywne zarzadzanie kwestiami srodowiskowymi, spotecznymi
i zwigzanymi z tadem korporacyjnym jest kluczowe, aby mdc stale dostarcza¢ naszym klientom wysokiej

jakosci ustugi i minimalizowa¢ negatywne skutki naszej dziatalnosci biznesowe;j.

W ramach naszej strategii ESG dazymy do wyeliminowania wszelkich potencjalnych zagrozen dla
integralnosci rynkéw, na ktérych dziatamy, majac na uwadze dobro wszystkich interesariuszy, w tym

dostawcéw, klientéw i pracownikéw.

Nasze cele ESG przedstawiajg sie nastepujgco:

D

2

Budowanie zaufania konsumentéw do naszej firmy poprzez zapewnianie doktadnej i
uczciwej wyceny oraz rzetelnego doradztwa, aby umozliwi¢ naszym klientom
dokonywanie swiadomych wyboréw zgodnie ze standardem wartosci sprawiedliwej (ang.
fair value).

Zapewnienie, ze w kazdym obszarze dziatalnosci obowigzujg odpowiednie S$rodki
zarzgdzania, ktére umozliwiaja pracownikom prace w srodowisku, w ktérym moga sie
rozwijac.

Dbatos¢ o to, aby nasze dziatania nie wptywaty negatywnie na zdrowie i bezpieczenstwo
zadnych zainteresowanych stron. Obejmuje to zapewnienie, ze dostarczane przez nas
produkty i ustugi sg bezpieczne.

Minimalizowanie naszego wptywu na srodowisko w mozliwie najwiekszym stopniu poprzez

podejmowanie odpowiednich dziatan.

Zapewnienie, ze réznorodnos¢ i zapobieganie wykluczeniu pozostang jednymi z naszych
podstawowych wartosci.
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Zmiany klimatyczne powodowane dziatalnoscia cztowieka maja
powazne negatywne konsekwencje dla globalnego ekosystemu. Jako
przedsiebiorstwo zdajemy sobie sprawe, ze kazdy z nas ma sSwojg
role do odegrania, aby zaradzi¢ tym problemom i zapewni¢
odpowiednie warunki Srodowiskowe dla przysztych pokolen.

Kazde nasze dziatanie w jakis sposéb wptywa na srodowisko. Naszym
wyzwaniem byto i nadal jest minimalizowanie negatywnego wptywu
przy jednoczesnym zwiekszaniu pozytywnego poprzez skuteczne
zarzadzanie oddziatywaniem na Srodowisko.

W  PCSpecialist nieustannie dazymy do poprawy nhaszego

oddziatywania na srodowisko. ChcielibySmy zwréci¢ uwage na
MIRUN“EHTAL niektére z dziatan, ktére niedawno podjeliSmy w celu ograniczenia
naszego wptywu na Srodowisko, a takze na kroki, ktére planujemy

O podjac.

Nasza strategia Opis strategii Data docelowa

Zgodnos$¢ z norma ISO 14001 oznacza, ze nasz system zarzadzania
Srodowiskowego jest niezawodny i pozwala nam na ciggte
ISO 14001:2015 doskonalenie. Jest to weryfikowane przez zewnetrznego audytora Dziatanie ciagte.
akredytowanego przez UKAS.
o B Coroczne zmniejszanie zuzycia energii elektrycznej i gazu o o
Zuzycie energii ) o . Osiggniete, dziatanie
ziemnego, przyjmujac rok 2022 jako rok bazowy.
. . Publikowanie rocznego raportu na temat emisji dwutlenku wegla z o o
Przejrzystosc¢ wegla . o . . . ) Osiggniete, dziatanie
zakresu 1 i 2 oraz dziatah podjetych w celu ich ograniczenia.
. Dodaj emisje zakresu 3 do raportéw dotyczacych emisji dwutlenku o
Emisje zakresu 3 . Osiagniete
wegla w odniesieniu do dostawcéw poziomu 1, przetwarzania

odpadéw, dojazdéw pracownikéw i dystrybuciji.
Emisje zakresu 3 Rozszerzy¢ rejestrowanie i redukcje emisji zakresu 3. Dziatanie ciagte.

Zwiekszenie ilosci odpaddéw przekazywanych do recyklingu jako

Gospodarka odpadami odsetka catkowitej ilosci wytwarzanych odpadéw, przyjmujac rok 2025, dziatanie ciagte.
2023 jako rok bazowy.
Zmniejszenie zuzycia wody w stosunku do rozwoju firmy,

Gospodarka wodna 2025, dziatanie ciagte.
przyjmujac rok 2023 jako rok bazowy.



Produkcja energii

odnawialnej

Zwiekszenie produkcji energii odnawialnej do 400% obecnej



wartosci.
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. Osiaggniecie neutralnosci weglowej poprzez efektywne oszczedzanie
Neutralnos¢ weglowa o o . . Do 2030
energii i wytwarzanie zielonej energii.
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Dzieki odpowiedniemu zaangazowaniu spotecznemu dbamy o to, by
kwestie spoteczne dotyczace zainteresowanych stron  byty
zarzadzane w najlepszy mozliwy sposéb.

Rozumiemy, ze mamy nie tylko moralny obowigzek, aby sprostac tym
problemom spotecznym, ale réwniez, ze prawidtowe zarzadzanie tymi
kwestiami daje nam najlepsza szanse na odniesienie sukcesu.

Rozwdj biznesu i zmieniajacy sie Swiat stawiajg przed PCSpecialist
nowe wyzwania i mozliwosci. Na przyktad w ostatnich latach coraz
bardziej dostrzegalny stat sie fakt, ze wtasciwe zarzadzanie zdrowiem
psychicznym jest kluczowe dla zapewnienia lepszej jakosci zycia
wszystkim zainteresowanym stronom.

Punktem  wyjScia  dobrego zarzadzania spotecznego jest
przestrzeganie przepiséw, poczawszy od bezpieczenstwa i higieny
pracy, a skonczywszy na przepisach dotyczacych ochrony
konsumentéw, takich jak ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych
(RODO), okreslajgcych, w jaki sposéb korzystamy =z danych
konsumentéw i jak nimi zarzadzamy.

Nasza strategia Opis strategii Data docelowa

Zgodnos$¢ z norma ISO 45001 oznacza, ze nasz system zarzadzania

bezpieczenstwem i higieng pracy jest niezawodny i pozwala nam na o ) .
ISO 45001:2015 Osiggniete, dziatanie
ciggte doskonalenie. Jest to weryfikowane przez zewnetrznego

audytora akredytowanego przez UKAS.

= de: Gl moal Wprowadzenie pakietu Swiadczen pracowniczych obejmujgcego

ustugi pomagajgce pracownikom w utrzymaniu zdrowia Osiagniete, dziatanie

pracowniczych psychicznego i fizycznego.

Umiejetnodci Zaplanowanie corocznego formalnego przegladu matrycy
umiejetnosci pracownikdw, aby zapewni¢ im odpowiednie Osiagniete, dziatanie

pracownikow dodatkowe szkolenia.

Dzieki sformalizowanej kontroli zmian w stosownych przypadkach
. prowadzone sg odpowiednie konsultacje z pracownikami. o o
Sformalizowana kontrola . ) o ) Osiggnigte, dziatanie
Sformalizowany proces zapewnia spdjnos¢ we wszystkich obszarach

zarzadzania.

ciggte.
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tad korporacyjny okreSla procedury, poprzez ktére przedsiebiorstwo
informuje o zasadach zarzadzania oraz wciela te zasady w zycie,
dzieki czemu sg one efektywnie komunikowane, nadzorowane i
zarzagdzane. Jest to rdéwniez okazja do zwiekszenia naszej
przejrzystosci wobec wszystkich zainteresowanych stron.

W PCSpecialist przyktadamy najwyzsza wage do poszanowania prawa
i zapewniamy, ze dziatamy w sposéb uczciwy i rzetelny.

ZdaliSmy sobie sprawe, ze wdrozenie systeméw zarzadzania
zgodnych z normami ISO pomogto nam poprawi¢ kluczowe obszary
jakosci, ochrony sSrodowiska oraz bezpieczehstwa i higieny pracy.
Uzyskane przez nas certyfikaty 1ISO s dostepne do pobrania na

GD“ERNANCE naszej stronie internetowe,;.

QB

1SO 14001 ISO 45001 N
ISOQAR AS ISOQAR UKA
MAANAGEME MARAGEMENT

EYSTEM SYSTEMS

Lt [rri]
Nasza strategia Opis strategii Data docelowa

Dzieki utrzymywaniu certyfikacji ISO mozemy zagwarantowad, ze

Certyfikacja 1SO nasze systemy zarzadzania wspierajg ciggte doskonalenie w 3 Dziatania ciaggte

kluczowych obszarach naszej dziatalnosci.

) Zachowanie zgodnosci z przepisami jest naszym prawnym i ) o
Przepisy prawne o Dziatania ciagte
moralnym obowigzkiem.

Dodatkowa certyfikacja Formalny przeglad mozliwosci wprowadzenia dodatkowych

systeméw zarzadzania ISO z certyfikacjg lub bez niej, w zaleznosci | Dziatania ciggte

IS0 od potrzeb.

W miare rozwoju firmy i dostosowywania sie do nowych wyzwan

stare zasady moga z czasem stac sie nieskuteczne lub sprzeczne z o .
Coroczny przeglad zasad : . ) | Osiagniete, dziatanie
naszymi celami. Formalny proces przegladu pozwoli nam upewnic

sie, ze sg one nadal aktualne.







